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プライバシーポリシー 

 

TERACOM 株式会社（以下「当社」とします）の事業におきまして、個人を特定できる情報(以下「個人情報」とします)の重要

性を認識し、その保護の徹底を図ることが重要な責務と考え、お客様が当社を安心・信頼してご利用いただくために以下

の方針を定め、役員および全従業者に周知徹底を図り、個人情報の保護に努めます。 

 

1. 適用範囲  

プライバシーポリシーは、当社が提供するサービスおよび商品を、お客様がご利用されるときに適用されるものとします。 

 

2. 法令等の遵守  

当社は、個人情報保護の実現のため、個人情報保護法、各省庁ガイドラインその他関連する法令等を順守いたします。 

 

3. 個人情報の取り扱い  

(1) 個人情報の取得と利用目的 当社は、お客様の個人情報の取得を、適正かつ公正な手段によって行います。取得し

た個人情報は、お客様が当社をご利用いただく上での以下の目的で使用します。 

・ 人材育成に関するコンサルティング 

・ 人材育成を目的とする研修、教育の実施 

・ 人材育成に関する指導者育成 

・ コンピュータ、ネットワーク及び情報通信技術に関するコンサルティング 

・ コンピュータシステム、ネットワークの構築、販売及び調査 

・ 上記に付帯するサービス 

・ 上記に関連するキャンペーン、および、アップデート情報の通知 (2)  個人情報の利用と提供 

・ 当社は、個人情報を厳正に管理し、その利用および提供においては、法令に基づく場合を除き本人の同意を得た

目的の範囲内でのみ利用いたします。 

・ 当社は、業務の一部を委託し、業務委託先に対して必要な範囲で個人情報を提供することがあります。 この場合、

これらの業務委託先との間で取り扱いに関する契約の締結をはじめ、適切な監督を行います。 

  



2017年 2月 7日 

 

4. 情報の開示および訂正等  

当社が保有する個人情報について、お客様ご自身より開示、訂正、削除、追加、利用停止のご依頼を頂いた場合は、依頼

者がご本人様であることを確認させていただいた上で、適切な期間および範囲で以下の対応をいたします。ただし、ご本人

または第三者の生命、健康、財産等を害するおそれがある場合、または、当社の業務の実施に著しい支障を生じる場合、

あるいはその他法令に違反することになる場合は、その全部または一部のご請求に応じられないことがあります。 

(1) 開示 

回答いたします。  

(2) 訂正、削除、追加 

ご依頼内容を調査の上、必要に応じ内容の訂正、削除、追加を行います。  

(3) 利用停止、消去 

利用停止または消去を行います。その場合、ご要望に沿ったサービスの提供ができなくなることがございます。 

 

開示等のご依頼、および、その他個人情報に関するお問い合わせは、電子メールで下記へご連絡ください。 

 TERACOM株式会社   受付窓口: info@teracom.co.jp 

 

当社は、上記の項目における取り組みを適宜見直し、改善して参ります。なお、当社は、プライバシーポリシーを予告なく変

更できるものとします。 

以上 
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